1| 06 (02-01)
Rada pre reklamu, Cukrova 14, 813 39 Bratislava

Arbitrazny nalez
Arbitrazna komisia Rady pre reklamu (d’alej len ,Komisia“) ako organ Rady pre reklamu
(d'alej len ,Rada“) prislusny podla ¢lanku 5, druhej hlavy I. ¢asti Etického kodexu
reklamnej praxe platného na izemi Slovenskej republiky (d'alej len ,, Kédex") postupom
podla ¢l. IV Rokovacieho poriadku Arbitraznej komisie Rady pre reklamu (d'alej len
,2Poriadok”) vydava v sulade s €l. V ods. 1 a 2 Poriadku tento

nalez:
Reklamna kampaii: ,,Slovensko potrebuje dobrych otcov”
zadavatel'a: Profitmedia, s. r. 0., Centrum Slniecko, n.o.

je vrozpore
s ustanoveniami ¢l. 10 ods. 3 a ¢l.14 ods. 9 Etického kddexu reklamnej praxe.

Rada zaevidovala dna 20. 01. 2014 staznosti dvoch fyzickych osdb, okresy Trnava
a Trencin, na reklamnd kampan zameranu na prevenciu tyrania deti a domaceho nasilia
pod nazvom ,Slovensko potrebuje dobrych otcov,”, Tato je podla slov staZovatel'ov
zavadzajuca, pretoZe verejnosti podsuva nepravdivé informacie s cielom Sirit poplasnu
spravu a nenavist vo¢i muZom. StaZovatelia si toho nazoru, Ze predmetna kampan
vyzdvihnutim muZského rodu - otca (a opomenutim Zenského rodu - matky) v radiovom
spote (obzvlast v prvej vete spotu: ,Slovensko potrebuje DOBRYCH otcov*) vytvara
obraz, Ze Slovensko dobrych otcov nema, resp. ma iba zlych, a cielene prezentuje otcov,
ako jedinych pachatel'ov nasilia na detoch. StaZovatelia taktieZ spochybniuja tvrdenie
kampane, Ze ,az 36% naSich deti zaZilo v detstve viaceré formy nasilia“ a si toho nazoru,
Ze prieskum, o ktory sa reklama opiera, Ziadnu takuto informaciu neposkytuje.
StaZovatelia poukazuji na skuto¢nost, Ze realizovany prieskum identifikuje rozne
podoby nasilia (napr. aj nasilie medzi Skolakmi v Skole), ateda povazuju jeho suvis
s posolstvom kampane (orientovanej vyluCne na rolu otca) za neopodstatneny
a zavadzajuci, s cielom podsuvat verejnosti spravu, Ze jedinymi pachatel'mi nasilia na
det'och su ich otcovia.

Zadavatel vo svojom stanovisku zo diia 07. 02. 2014 uvadza, Ze predmetna kampan bola
stazovatelom mylne pochopena, pretoZe samotna kampan vznikla za ucelom
predovsetkym verejne ocenit hodnoty dobrého otcovstva a spopularizovat oslavy Diia
otcov na Slovensku. Podl'a slov zadavatela predmetna kampan komunikuje svoj odkaz
jasne a transparentne. Zadavatel je toho nazoru, Ze z textu sa neda vobec vyhodnotit, Ze
by nasilie pachali len otcovia, nakol'’ko cela reklama aj aktivity spojené s touto kamparnou
boli formulované pozitivne ako pozitivny a motivujuci stimul na vyzdvihnutie fenoménu
otcovstva, pozdvihnutie vedomia o pravach deti a déleZitosti dlohy a vyznamu otcov
vich Zivotoch. Zadavatel taktiez uvadza, Ze pokial ide onasilie vrodine, je
nespochybnitelnym faktom, Ze pachatelmi su v prevaznej vacSine muzi, ¢o je podla
zadavatela zndma vec aceld agenda ochrany Zenskych prav je zaloZzend na tejto
skuto¢nosti atvori stcast politik EU aich krajin. Zadavatel tieto zistenia podloZil
priloZenym vyskumom a zaroven poukazal, Ze tato informacia nebola posolstvom
kampane. Dalej zadavatel dodava, Ze nakolko sa jedna o filantropickii preventivnu
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kampan neziskovej, mimovladdnej organizacie Centrum Slniecko ktora na trh
neumiestiiuje Ziadne produkty a nie je podnikatel'skym subjektom, nevztahuje sa na nu
zakon o reklame. Kampan bola prejavom spolocenskej angaZovanosti a prava slobodne
prezentovat nazory a ovplyviiovat mienku verejnosti tak, ako to robia aj iné; aj otcovské
organizacie, v snahe pozitivne ovplyvnit spolocnost a nikomu neklast vinu za tento stav.
Zadavatel povaZuje sposob akym prezentoval svoje nazory za eticky. Zadavatel taktiez
uviedol, Ze za pilotny ro¢nik kampane prevzala riaditel'’ka n.o. Centrum Slniecko, pani
Mariana Kovacova prestizne ocenenie KriStal'ové kridlo za filantropiu za rok 2013.

Popis rozhlasového spotu:

»Slovensko potrebuje dobrych otcov. AZ 36% naSich deti zaZzilo v detstve viaceré formy
nasilia. Pom6Zme im spolu vytvorit bezpecnejsi a Stastnejsi domov. Pod’akujme dobrym
otcom za to, Ze su. Kampan prevencie tyrania deti a domaceho nasilia, Slovensko
potrebuje dobrych otcov, organizuju: Profitmedia a Centrum Slniecko. Generalnymi
partnermi su: Nafta a nadacia SPP. Dobri otcovia sd hrdinovia vSednych dni. St sol'ou
Zivota.”

Komisia preskimala staznost, stanovisko zadavatela, dokazovy material a na zaklade
skutoCnosti, ktoré su jej zname a z dostupnych informacii dospela k tymto zaverom:

V suvislosti s namietkou zadavatela, Ze vdanom pripade je staznostami napadnuta
filantropicka, preventivna kampan neziskovej, mimovladnej organizacie Centrum
Slniecko, ktorad na trh neumiestiiuje Ziadne produkty a nie je podnikatelskym subjektom,
a preto sa lu nevztahuje zakon o reklame, je potrebné uviest, Ze Komisia nie je primarne
opravnend posudzovat moZné poruSenie legislativnych noriem apri posudzovani
staznosti vychadza z ustanoveni Etického kodexu. V danom pripade Komisia postupovala
pri posudzovani vo vztahu k €l 2 ods. 2 Kodexu, podla ktorého sa reklamou na ucely
Kédexu rozumie aj komunikac¢ny proces iniciovany nepodnikatelom, ako aj obsah, ktory
je vysledkom tohto komunikac¢ného procesu, pokial’ sa v ramci komunika¢ného procesu
vyuzivaju metédy, sleduju ciele a pri Sireni obsahu pouzivaju spdésoby, ktoré spravidla
vyuziva, sleduje alebo pouziva komeréna komunikacia, ato aj vtedy, ak komunikacny
proces uskutocniuje nepodnikatelom poverend osoba. Vzmysle vysSie uvedeného je
Komisia toho nazoru, Ze predmetnd komunikacia spada pod pojem reklamy, definovanej
na ucely Koédexu a je moZné danu reklamnu kampan posudzovat z pohladu vSetkych jeho
ustanoveni. Vzmysle Kdédexu reklama nesmie obsahovat Statistiku alebo vysledky
prieskumu prezentované spésobom, ktorym sa zveliCuje alebo nepravdivo rozsiruje
plathost reklamného tvrdenia. Posolstvom reklamnej kampane mala byt prevencia
domaceho nasilia a tyrania deti. Sicastou kampane; rozhlasového spotu je okrem iného aj
text vzneni: ,AZ 36 % naSich deti zaZilo v detstve viaceré formy nasilia“. Ako uvadza
zadavatel, tento Udaj je sucastou zisteni priloZeného prieskumu Instititu pre vyskum
prace arodiny - ,Prevalencia ndsilia pachanom na detoch v Slovenskej republike®.
Zadavatelom priloZeny prieskum sa zameriava na zistovanie urovne roznych foriem
nasilia pachanom na detskej populdcii na Slovensku, pricom vzorka respondentov, na
ktorych bol prieskum realizovany, pozostiva vylu¢ne z odpovedi deti 8. a 9. ro¢nikov
zakladnych Skol z celého Slovenska, a akékolvek zovSeobecnenia vysledkov prieskumu
moZu byt pouzité len vo vztahu Kk tejto vzorke, nie vSeobecne ku celej skupine deti. Pre
potreby prieskumu boli zadefinované Styri formy nasilia - zanedbavanie, emocné nasilie,
fyzické nasilie a kybersSikana, priCom deti sa vyjadrovali nielen k existencii tychto foriem
nasilia vrodine, ale vcelom spektre prostredia, kde sa nachadzaju - tj. aj vSkole,



3 | 06 (02-01)

mimoskolskej C¢innosti a pod. Prieskum ani vramci jednej z posudzovanych kategorii
nedefinuje a ani nespecifikuje poévodcu realizovaného nasilia, na zdklade ¢oho by bolo
mozné tvrdit, Ze nasilie na detoch je pachané prevazne muZmi. Zadavatel' v ramci
komunikacie vysSie uvedené skutocnosti nezohladiiuje a Komisia ma za to, Ze v danom
pripade zadavatel prezentoval Statistiku sposobom, ktory zveli¢uje a nepravdivo rozSiruje
platmost reklamného tvrdenia. Text reklamy, najma odkaz na udaj o percente deti, ktoré
zazili v detstve viaceré formy nasilia povazuje Komisia za neodovodnene zovSeobecneny
ama za to, Ze reklama moZe v recipientovi vyvolat dojem, Ze azZ 36% nasSich - vSetkych
deti, bez ohladu na vekovu kategériu, ktord je vdanom pripade urcujicim parametrom
predmetného prieskumu, zaZila nasilie, ¢o v§ak vzhladom na vyssSie uvedené skutoc¢nosti
preukazané nebolo. Komisia si uvedomuje vyznam socialnej komunikacie, cielom ktorej je
upozornit na spolo¢ensky zavazné problémy, ktorymi tyranie deti a nasilie pachané na
detoch nepochybne s, avSak v danom pripade je taktieZ toho nazoru, Ze reklama nebola
pripravena s pocitom zodpovednosti voci spotrebitelovi. Komisia si mysli, Ze v kontexte a
sposobom, v akom boli informdcie v rdmci reklamy prezentované, moZe reklama vytvarat
mylnu predstavu, Ze pévodcom nasilia pachaného na detoch st prevazne muZi - otcovia,
¢o vsak taktieZ nebolo zadavatelom preukazané.

Na zaklade vysSie uvedeného Komisia hlasovanim rozhodla, Ze uvedena reklamna
kamparni: ,Slovensko potrebuje dobrych otcov“ zadavatela: Profitmedia, s. r. 0. a
Centrum Slniecko, n.o. je vrozpore s ustanoveniami ¢l. 10 ods. 3 a¢l. 14 ods. 9
Kddexu a staznosti stazovatel'ov si opodstatnené.

V sulade s ¢l. V ods. 2 pism. b) bod v. Poriadku sa zadavatel reklamy tymto vyzyva
k zmene alebo uprave posidenej reklamy alebo k zamedzeniu jej d'alSieho Sirenia.

Poucenie:
Zadavatel reklamy alebo staZovatel’ m6Zu poZiadat Radu o preskimanie nalezu v lehote
do troch pracovnych dni od odoslania nalezu len ak zaplatia administrativny poplatok a
a) vysli najavo nové skutocnosti alebo dokazy, ktoré mohli mat podstatny vplyv na
posudenie reklamy a nemohli sa v konani uplatnit’ bez zavinenia osoby, ktora
o preskiimanie Ziada,
b) namieta sa porusenie Poriadku alebo
c) namieta sa neoznamenie konfliktu zdujmov niektorého ¢lena Komisie.
Administrativny poplatok vo vySke 30 EUR pre fyzicki osobu alebo 300 EUR pre
pravnicku osobu je potrebné uhradit na ¢ uctu Rady: 2622107629/1100. Variabilny
symbol: ¢islo staznosti uvedené v zahlavi tohto nalezu.

V Bratislave, dna 20.02.2014

Ing. Jarmila Grujbarova
predsednicka Komisie



